
Aluedung Webinarrei
Digitalisatioun am Handwierk

Den digitalen Handwierksbetrib
an d’Digitaliséierungshëllefen
vum Staat
22. September 2020, 16:00 – 16:45 Uhr

Durch die zunehmende Digitalisierung unserer
Gesellschaft rückt das Thema auch für
Handwerksbetriebe immer mehr in den Vordergrund. Sei
es die Buchhaltung, die Verwaltung der Kundendaten,
der Maschinen, des Lagers, die Zeiterfassung oder das
Marketing. Mit Hilfe der Digitalisierung lassen sich viele
Tätigkeiten des Geschäftsalltages effizienter gestalten.
Wenn auch Sie in die Digitalisierung Ihres Unternehmens
investieren wollen, können Sie vielleicht vom
Digitalisierungshilfsprogramm „Fit4Digital“ oder
„Fit4Digital Packages Handwierk“ von „Luxinnovation“
profitieren, da diese Programme Unternehmen bei der
Digitalisierung ihres Betriebes unterstützen. Wir zeigen
Ihnen, warum auch Sie Ihr Unternehmen digitalisieren
sollten und stellen Ihnen die Digitalisierungsbeihilfen des
Wirtschaftsministeriums vor.

In diesem Webinar lernen Sie
• Die Vorteile der Digitalisierung und ihre Möglichkeiten 

kennen;
• Das Programm „Fit4Digital“ und „Fit4Digital Packages 

Handwierk“ kennen.

Anmeldung & detailliertes Programm
Dieses Webinar ist kostenlos aber anmeldepflichtig, da
die Teilnehmerplätze begrenzt sind. Das Webinar findet
auf Luxemburgisch statt, eine Französische Übersetzung
wird angeboten. Nach Ihrer Anmeldung erhalten Sie
einen Link zur Teilnahme an der Konferenz.
• Anmeldung Luxemburgische Version

https://bit.ly/Digitalisierung-22-09-LU
• Anmeldung Französische Version

https://bit.ly/digitalisation-22-09

Seng Onlinepresenz a 
Clientsrelatioun effizient 
geréieren
22. Oktober 2020, 16:00 – 16:45 Uhr

Fakt ist: die Digitalisierung ändert nichts an den
Grundprinzipien ihres Geschäfts. Aber die Digitalisierung
ändert alles, wenn Sie die Sichtbarkeit Ihres
Unternehmens verbessern möchten. Das Internet bietet
eine Vielzahl an Möglichkeiten potentielle Kunden
anzusprechen, von der Erstellung einer
nutzerorientierten Internetseite bis hin zu einer
ausgeprägten Präsenz in den sozialen Medien.
Wie kann eine gute Internetpräsenz aufgebaut werden?
Warum ist Digitalisierung wichtig? Was sind die
Erwartungen von digitalen Kunden? Worauf muss man
bei der Verwaltung einer digitalen Kundenbeziehung
achten? Nutzen Sie diese Gelegenheit und zeigen Sie den
Kunden ein vollständiges Bild Ihres Unternehmens.

In diesem Webinar lernen Sie
• Die Möglichkeiten einer Onlinepräsenz kennen und 

effizient nutzen
• Ziel- und Kundengruppen online erfassen
• Wie soziale Medien zur Kundenbeziehung und zum 

Erfolg von Handwerksunternehmen beitragen können
• Wie COVID-19 digitale Kommunikation beschleunigt

Anmeldung & detailliertes Programm
Dieses Webinar ist kostenlos aber anmeldepflichtig, da
die Teilnehmerplätze begrenzt sind. Das Webinar findet
auf Luxemburgisch statt, eine Französische Übersetzung
wird angeboten. Nach Ihrer Anmeldung erhalten Sie
einen Link zur Teilnahme an der Konferenz.
• Anmeldung Luxemburgische Version

https://bit.ly/2CCQjFg
• Anmeldung Französische Version

https://bit.ly/3fWCobv

Der Natur- & Geopark Mëllerdall freut sich, zusammen mit der Chambre des Métiers, Sie zu einer interessanten
zweiteiligen Webinarreihe über Digitalisierung im Handwerk einzuladen. Diese Veranstaltung richtet sich an
regionale Handwerksunternehmen, aber auch andere Wirtschaftsbereiche (Einzelhändler, HORESCA) können
teilnehmen. Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme!

Kontakte
Service eHandwierk - Chambre des Métiers
Tél.: +352 / 42 67 67 - 305 / 306
E-mail: ehandwierk@cdm.lu

Fachbereich regionale Wirtschaft - Natur- & Geopark Mëllerdall
Tél.:+352 / 26 87 82 91-34 
E-Mail : christiane.francisco@naturpark-mellerdall.lu
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